
 
 

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL MIGRACIÓN COLOMBIA 

PROCESO Servicio al Ciudadano CÓDIGO 
 

FORMATO Informe para registro de actividades VERSIÓN 1 

  

 

 

Fecha: 7/03/2024 

Regional: Occidente PCM y/o CFSM: Cali 

 INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO  

1. Actividades de atención al ciudadano y/o participación ciudadana en la gestión institucional 

 

1.1 Tipo de actividad: feria de servicio liderada por otras entidades, liderada por la 

Personería Municipal del Cerrito. 

 
1.2 Fecha de la actividad: 6/03/2024 

 
1.3 Objetivo de la actividad: Realizar una Brigada Social a la población Migrante 

 
1.4 Descripción de la actividad: Se resolvieron inquietudes manifestadas por la población 

migrante, referente al Permiso por protección Temporal, por otro lado, se dio a conocer 

la APP Libertad por el tema relacionado al tráfico y trata de personas. 

 
1.5 Ciudad y lugar en dónde se llevó a cabo: Cerrito, Calle del Arte – Personería Municipal 

 
1.6 Hora: 8:00 a.m. a 3:30 p.m. 

 
1.7 Organizaciones y/o entidades participantes 

- Defensoría del pueblo - Personería - ONG Care – OIM - Secretaría de salud - 

Secretaría de educación - Oficina de victimas 

 
1.8 Número de funcionarios de Migración Colombia que participaron de la actividad 

2 funcionarios 

 
1.9 Principales temas de consulta: 

- Pre-registro menores de edad 

- Estado del Permiso por Protección temporal (Aprobado, en proceso, impreso) 

- Trámites de VISA 

- Traslado de un PPT impreso de una ciudad a otra 

- Consulta ubicación de PPT para retirar 
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1.10 Total de asistentes: 31 

 

 

 
 

 
 

Realizado por: Jakson Angulo Riascos 

Cargo: Profesional de Migración 

Aprobado por: Sandra Homez 


